KUTATAS KOZBEN 


Nyelvi infrastruktura a vallalkozasvezetok megiteleseben 


1999-ben az Orszagos Kiemel&u Tarsadalomtudomanyi Kutatasok Kozalapitvany (OKTK) 
tamogatasaval a nyelvtudas es a munkaeropiac kapcsolatat vizsgalo kutatast vegeztiink. Ebben 
a cikkben a vizsgalat celjat, modszereit, es elso eredmenyeit ismertetjiik. Arra keressiik a va- 
laszt, hogy mi a vallalkozasvezetok elvarasa az alkalmazottakkal szemben nyelvtudas, nyelv- 
vizsga, nyelvi diploma, vegzettseg teren, tovabba a szakismeret-nyelvismeret kapcsolataban. 


A kutatds celja es modszerei 


Magyarorszag europai integraciojanak a tarsadalmi tevekenyseg minden teriileten az egyik 
legfontosabb infrastrukturalis alapfeltetele az idegen nyclvek megfelelo szintu. ismerete. Az 
elmult evek tapasztalata egyertelmuen azt mutatja, Hogy a ktilonbozo szf<frakban elert sikerek 
mindig magas szintu nyelvi-szakmai ismeretekre is ^pultek. A hazai oktatasi rendszer egyik 
nagy hianyossaga a nyelvoktatas teriileten volt. A kozoktatas keves kesobb felhasznalhato 
nyelvi ismeretet adott a tanuloknak, a felsooktatasi nyelvi kepzes pedig elsosorban az iroda- 
lom es altalanos nyelveszet teriiletere szoritkozott, a nem nyelvtanar szaleos felsooktatasban a 
lektoratusok korlatozotc lehetosegei nem mindig tudtak jelcntosen hozzajdrulni a szaktudas- 
hoz illeszkedo nyelvismerethez. A rendszervaltas kezdetetol fogva az oktatas egyik fontos ker- 
dese lett a nyelvoktatas. Intezkedesek sora latott napvilagot (pi. diploma nyelwizsgahoz kote- 
se). Az atalakuloban levo oktatas azonban objektiv es szubjektiv okok miatt csak reszben 
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helyzet, Hogy az iskolarendszeru oktatas gyakran nem tud az erdekelt tomegeknek megfelelo 
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kavallalo retegekben a sziikseges nyelvismeret hianya. A tarsadalom elenken reagal a munka 


nak kimutathatoan jo eredmenyei vannak. A pozitfv jelek ellenere jelentos elmaradas tapasz- 
taihato az optimalisan elvarhato nyelvtudas-szinttol. 

A kutatasi program kimunkalasat az orientalta, hogy munkank soran gyakran talalkoztunk 
a nyelvi infrastruktura hianyossagait tiikrozo velemenyekkel, olyan objektiv modszerekkel gyuj- 
tott adatokat viszont nem talaltunk, amelyek alapjan a problemak sulyat, szerepet meg lehetne 
ltelni. Eddig nem vallalkozott egyetlen intezmeny sem, Hogy e temaban egy atfogo tanulmany 
kesziteset finanszfrozza, es az interdiszciplinaris munkat megszervezze, lebonyolitsa. 

A kutatas celja, hogy a munkaadok es a mar dolgozo munkavallalok oldalarol kiindulva 
tudomanyos modszerekkel felmerje az idegen nyelv alkalmazas, illetve az idegen nyelvi kepzes 
eredmenyeit es problemait. Szeleskoru adatgyujtes alapjan ertekelje a vizsgalati anyagot, ezen 
keresztiil pedig adatokat szolgaltasson a nyelvi kepzes es tovabbkepzes szervezeti, tartalmi 
valamint infrastrukturalis tovabbfejlesztesehez. 
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A cel eleresere a Del-Dunantul (beleertve Zala megyet is) teriileten kerdoives modszerrel 
vegeztiink felmerest. Kiilon kerdoiven kerdeztiik meg a munkaltatokat (vezetoket), es kiilon 
kerdoiven a munkavallalokat, a kovetkezo csoportokat megcelozva: vallalkozasok, kozepisko- 
lak, onkormanyzatok. Bar a vizsgaiat nem terjed ki az egesz orszag teruletere, megis azt varjuk, 
hogy olyan kep fog kialakulni, amely orszagosan is ervenyes kovetkeztetesekhez vezethet el, 
hiszen az ipari, kereskedelmi struktura hasonlo az orszag mas regioiban is, fgy a nyelvi infrast- 
ruktura helyzete sem terhet el alapvetoen (Budapestet kiveve). Meg akkor is igaz ez, ha figye- 
lembe vessziik, hogy az orszagban Baranya megyeben a legnagyobb az idegen nyelvet beszelok 
aranya, koszonhetoen egyreszt a nagyszamii nemet es horvat nemzetisegnek. 
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nyelvoktatas felmereset kivanja megcelozni, hanem a nyelvi diploma gyakorlati ertekenek a 
vizsgalatar. Nem lehetett ebben a kezdo fazisban cel a kisebbsegi nyelvek altalanos vizsgalata 
sem, megis, mivel a kivalasztott terseg nyelvi infrastrukturajaban meghararozo szcrepet jatsza- 
nak, a vizsgalatokba celszeru beepiteni peldaul ugy, mint a hatarmenti kapcsolatok (helyi 
onkormanyzatok) idegen nyelvi vonatkozasanak vizsgalatat. Azzal, hogy a nyelvi kepzes fej- 
lesztesere vonatkozo kutatasban az adatgyujtest a kimeneti oldalon, a munkaltatok es a mun- 
kavallalok bevonasaval vegezziik, azt kivanjuk elerni, hogy a felhasznalas helyen kertiljdn 
meghatarozasra a kepzessel kapcsolatos igeny. 

A kutatas kerdoives adatgyujte'sre alapozott. A kerdesek egyik felenek statisztikai kiertt'kele- 
se szamitogepen tortenik. A kutatasok masodik, feldolgozo fazisaban inter)lit keszitiink olyan 
szemelyisegekkel, akiknek a velcmenye a teljes korti kep kialakicasaban lehet segitsegere a 
kutatasnak. A kutatas celkituzese munkahelytbl fuggetlen, altalanos ervenyu adacok g)mjfese 
a nyelvtudas fclhasznalasi igenyeinek erenyeirol, gondjairol. Ennek megfelelden allitottuk 
ossze a kcrddivekct. A kutatas felveti, Hogy az idegennyelv-hasznalat soran a szo legszorosabb 
enclmeben interdiszciplinaris ismeretekrc van sziikseg. A kerdes s lily at szemleltethetj uk azzal, 
hogy a munkavallalo munkahelyen az idegen nyelv hasznalata soran a legkulonfelebb, sok- 
szor igen specialis szaktertiletekkel keriil kapcsolatba. Sziiksege lehet a kiilonbozo szaknyelvek 
ismeretere (jogi, gazdasagi, muszaki stb.) munkahelytol fiiggoen. A kerdoivek kikuldese a 
cegeknek veletlenszeru kivalasztas alapjan tor tent, az egyetlen kriterium az volt, hogy legyen a 
cegnek ismertsege a regioban. 

vdllalkozdsvezetes korcben vegzett kerdoives felmeres eredmenyei 

63 olyan ertekelheto kerdoiv erkczctt vissza, amclyet cegvezeto iiletve ceg humanpolitikai 
osztalya toltott ki. Azt a kerdoivet tartottuk kiertekelhetonck, amely a 18 feltett kerdes koziil 
legalabb 15-re adott valaszt. Ennek megfelcloen a valaszok szama meg ott sem mindig esik 
egybe az crtekelt kerdoivek szamaval, ahol mindossze eg)^ valasz volt adhato. A szovegben 
nem minden esetben tLintetjuk fel az adathianyt, az ebbol szarmazo latszolagos pontatlansag 
nem hat ki a kovetkeztetesekre. 

A mintaban szerepld vallalkozasok tipusa a kis- es kozepvallalkozasokrol szoio 1999. evi 
XCV. (Kkvt.) corveny 2—3. §-aic alapul veve a kovetkezokeppen oszlik meg: a 63 valaszt 
belt ill do koziil 16 mikrovallalkozas (25,4%), 16 kisvallalkozas (25,4 ( M)), 23 kozepvallalkozas 
(36, 5%), 6s 8 nagyvallalkozas (12,7%). A nagyvallalkozasok szama a mintaban feltilrepre- 
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zentait (orszagos szinten hozzavetolegesen 5-6%); viszont a nagyvallalatok ertelemszeruen 
robb alkalmazottat foglalkoztatnak, mine a mikro-, kis- es kozepvallalkozasok, emiatt velcmc- 
nyiik, szokasaik a munkaero-felvetel teren a felmeres szempontjabol meghatarozo. Del-Du- 
nantiil vallalkozoinak jelencos resze tekinthetd kenyszervallalkozonak, akiknek a vallalkozo 
tevekenyseget nem a piac kovetelmenyei szabalyozzak, ezert nagyon sok vonatkozasban nem 
kovetik a gazdasagi mozgasokat. Nem varhato, hogy kenyszertevekenysegiik kozben a nyelvi 
infrastruktiira gondjaival erdemben foglalkozzanak. Ezert egyeni vallalkozoknak nem kiild- 
tiink kerdoivec, es a cegek koziil veletlenszeriien valasztottuk a megkerdezetteket. Mivel on- 
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A tulajdonviszonyokat tekineve az adatkoziokkoziil 37 magyar (58,7%), 11 vegyes (17,5%) 
es 15 kiilfoldi tulajdonu (23,8%) vallalkozas. A vegycsvallalatok es kiilfoldi tulajdonii cegek 
aranya a visszakiiidok koreben nagyobb, mint a sokasagban, cz annak is koszonheto, hogy 
nekik aranya ib an is tobb kerdofvet kiiidtimk szet, tovabba az ilyen tip usd vallalkozasok kiter- 
jedtebb kiilfoldi kapcsolataik miatt tobb nyelvtudot foglalkoztatnak, mint a pusztan magyar 
tulajdonu cegek, emiatt vizsgalatainkhoz tobb adatot is szolgaltatnak. 


lie szolea 


/ / 


teveKenyseget vegez izu,/7oj, es i nem jeioit meg semmit. iviezogazaasaggai rogiaiKozo ceg 
nines a valaszadok kozott (bar a jeloltekkozott szerepelt ilyen profilu vallalkozas is). Emiatt az 
mondhatjuk, hogy a mintaban az ipari jellegu vallalkozasok es a tercier szektor aranya hozza- 
vetolegesen 60:40. 

Arra a kerdesre, hogy hany diplomas alkalmazott dolgozik a cegnel, a valaszok feldolgozasat 
az 1. tablazat osszesfti. Erdekes adat, hogy 1—2 fdallasu diplomas talalhato a vallalkozasok 
39,2%-anal, es 10 vagy annal tobb foallasu diplomas a cegek 16%-anal. A valaszado cegek 
kb. felenel 3—4 fdallasu diplomas munkavallalo talalhato. A kerdoivet kitoltok koziil 12-en 
nem adtak valaszt, ami jelenheti azt, hogy foallasban nem dolgozik diplomas alkalmazott a 
cegnel, de egyszeru adathiany is lehet. A tablazat adatait azert tartjuk lenyegesnek a nyelv 
alkalmazasanak vizsgalata soran, mert a diplomas alkalmazottak szamahoz viszonyitva celsze- 
ru megftelniink az idegen nyelvet tudok szamanak merteket. Termeszetesen ovatosan kell 
bannunk az adatokkal, nem lehet atlagolnunk oket, hiszen egy-egy nagyobb ceg adatai erosen 
torzithatnak az osszesftes soran a szamokat. Peldaul a Paksi Atomeromu 720 fdallasu diplo¬ 
mas dolgozojaval egyediilallo a valaszadok soraban. Diplomas mellekallasii alkalmazott mind- 
ossze 11 cegnel talalhato (17,5%), a tobbi 52 ceg vagy fdallasu diplomasokat alkalmaz, vagy 
egyaltalan nincsenek naluk diplomasok. 

i.tAbla 

Foallasu diplomas alkalmazottak Cegek szama Aranya az osszes visszakuldohoz viszonyitva 


Cegek szama 

Aranya az osszes visszakuldohoz viszonyitva 

20 

31,8% 

10 

15,9% 

14 

22,3% 

3 

4,8% 

3 

4,8% 

1 

1,6% 

51 

81% 

12 

19% 


KUTATAS KOZBEN 


A nyelvismeretnek a vailalat mukodeseben betoltott szerepet egy kulon kerdcsscl probalta 
hangsuiyozni a kerdoiv. Arra a kerdesre, hogy „szuksegesnek tartja-e, hogy idegen nyelvet 
ismero alkalmazott dolgozzon a cegnel?” 59 igen valasz (93,7%), es 3 nem valasz (4,8%) 
erkezett, egyvalaki pedig nem valaszok. A „sziiksegesnek latja-e, hogy az idegen nyelvet besze- 
16 alkalmazott nyelwizsgaval rendelkezzen” kerdesre 22 igen (34,9%) es 39 nem (61,9%) 
valaszt jeloltek, ketten nem irtak semmit; a tobbseg tehat nem igenyli a felvetelhez a nyelv- 
vizsga-bizonyitvany megletet. Arra az elvarasra, hogy milyen fokii nyelwizsgaval rendelkez- 
zen az alkalmazott, azok kozott, akik sziiksegesnek latjak a nyelwizsga megletet, a legtobben 
a kozepfokii nyelwizsgat jeloltek be (77,3%); alapfoku illetve felsofoku nyelwizsgat egyfor- 
man 9,1% kivan meg. A nyelvtudas szintjenek megitelese szempontjabol nagyon fontos az 
arra a kerdesre adott valasz, hogy „fontosnak tartja-e, hogy az idegen nyelvet beszelo alkalma¬ 
zott nyelvi diplomaval rendelkezzen?”. Egyetlen igen valaszt sem karikaztak be. A valaszadok 
93,7%-a nem tartja sziiksegesnek a nyelvi diplomat az alkalmazas szempontjabol. Ez annal 
inkabb erdekes, mivel a valaszadok kozt tobb olyan is akadt, aki a nyelvtudassal biro munka- 
tarsakat tolmacs vagy fordftoi munkakorben alkalmazza. 

A valaszok egyertelmuen tiikrozik, hogy a vallalkozoknak, cegeknek sziiksegiik van idegen 
nyelvet ismero alkalmazottra/alkalmazottakra, de tobbsegiikben nem kfvanjak meg ennek 
hivatalos igazolasat. A nyelvismeret adminisztrativ dokumentaltsagaban mutatkozo megosz- 
tottsag (34,9% kell bizonyitvany, 61,9% nem kell) latszolagos, joreszt a cegek piacon elfoglalt 
helyzetebol adodik. Az Europai Uniohoz valo csatlakozas egyre kozeledo idopontja, a magyar 
cegek versenykepessegenek javitasa, a munkavallal6kt61 a tdrgyalokepes nyelvismeretet varja 
el, akar bizonyitvany nelkiil is. Ennek megletet a felveteli beszelgetes soran gyakran epp a 
cegvezetok ellenorzik rovid beszelgetes, szituacios jatek, vagy akar irasbeli forditasi feladat 
segftsegevel. Azok a cegek, elsosorban nagyvallalatok, amelyek az ISO minosegbiztositasi rend- 
szerrel garantaljak termekeik allando szinvonalat, a nyelvi kovetelmenyeket is merheto mo- 
don szabalyozzak, mint a nemzetkozi piacon valo mukodes eszkozet. A valaszokbol az tunik 
ki, hogy az idegennyelv-tudas megletere szukseges es elegendo biztositek az all ami kozepfokii 
nyelwizsga igazolasa. Ez garantalja a megfelelo szintu nyelvismeretet, es nem szukseges az 
ennel m a gas abb szintu, nyelv szakon szerzett diploma. Az ISO minosegbiztositasi rendszer- 
ben akkreditalt cegek bizonyos munkakoroknel a munkakori leirasban rogzftik a munkakor 

szukseges feltetelek kozott a kozepfokii nyelwizsga bizonyitvanyt 
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Kiilon kerdesben kivantuk fclderiteni, milyen munkateriileten alkalmazzak a cegek az ide¬ 
gen nyelvet beszelo munkatdrsakat (tobb valasz is adhato volt). A valaszok: titkarno (3k), 
fordito/tolmacs (17), idegen nyelvu levelezo (2( ), idegenvezeto/hostess (3), nem a nyelv a fo 
szakteriilete (28). Ebbe az utobbiba tartoznak tobbek kozott az adminisztrativ, muszaki, mar¬ 
keting vezetok es munkatarsaik. Az egyeb kategoriaban tovabbi nyolcfele teriiletet soroltak 
fel: kereskedelem, vendeglatas, muszaki vezeto, ertekesites, penzvalto, kulkereskedclem, 
gyogyszolgaltatas, informatika. 

A valaszt ado 63 ceg az ipar, a kereskedelem, es a szolgaltatas nagyon szeles teriiletet fedi le. 
Ennek megleleloen az idegen nyelv alkalmazasanak teren is nagyon eltero kovetclmenyek 
allhatnak fenn. Kovetkezo kehdescsoportunk arra kereste a valaszt, hogyan scgfti a vailalat a 
speciaiis nyelvi igenyekre valo felkesztilest. A valaszok szerint a vallalkozasok 42,9%-a szerve- 
zecc idegennyelvi kepzest az erintett dolgozoknak. Speciaiis szaknyelvi kepzest mindossze a 
vallalkozasok 1,5%-anal kaptak. Ez utobbi kepzesek egyes cegeknel Magyarorszagon, masok- 
nal kiilfoldon zajlottak, nyelviskolaban illetve tanfoiyami keretek kozott. 
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Ezek a szamadatok' azt mutatjak, hogy a vallalatok egy resze nemcsak erdekelt dolgozoi 
nyelvi tovabbkepzeseben, hanem anyagilag is tamogatja azokat. Fontos adat, hogy a cegek 
elenyeszo hanyada szervezett szaknyelvi kepzest/tovabbkepzest a munkatarsai szamara. A rea- 
lis igcny ezeknel a bekovetkczett esetek szamanal biztosan nagyobb, hiszen a mikro-, kis- es 
lco zep v a 11 al ko zas o k nincsenck abb an a helyzetben, hogy onalld tanfolyamokat szcrvczzcnek. 
Ezt bizonyftja a „sziiksegesnek tartja-e a vallalat profiljaba tartozo szaknyelvi tovabbkepzest” 
lcerdesre adott 28 igen valasz (a 28 nem mellett). A nem valaszok szoveges indoldasaban szere- 
pelnek az alabbiak: nem igenyel specialis nyelvtudast a vallalat profilja; a szaknyelv elsajatit- 
hath a munka soran; csak megfelelb nyelwizsgaval rendelkezo tud megfeleloen megtanulni; 
nines kapcsolatunk kulfoldiekkel; csak az kepes targyalni, aki j61 ismeri a nyelvet. 

A fentebb taglalt kerdesek kimondottan a nyelvismerethez kotott munkakorokhoz szukse- 
ges tudasra vonatkoztak. Szerepelt egy olyan kerdes* hogy aitalaban a munkaero-felvetelnel 
milyen szerepe van a nyelvismeretnek. 37-en valaszoltak azt, hogy elony (58,7%), 11 cegveze- 
co valaszolta, hogy vallalatuknal koveteimeny (17,5%), es 10-en, hogy semleges, vagyis nines 
jeientosege a felvetel szempontjabol (15,9%). Megjegyezzlik, hogy a mintaban a cegek 84,1%- 
a rendelkezik kulkapcsolatokkal. 

Szerepelt a kerdoivben egy feleletvalasztos kerdes arra vonatkozoan, hogy milyen szakparo- 
sitasii diplomast vennenek fel legszivesebben nyelvtudast kivano munkakorbe. Az erre vonat- 
kozo lehetseges valaszok kozott szerepelt egyetemi idegennyelvi diploma, foiskolai idegennyelvi 
diploma, nyelvtanari diploma, szakiranyu diploma + kozep/felsofoku nyelwizsga v. nyelvis- 
meret, idegennyelvi diploma + szakiranyu diploma, tovabba nem a vegzettseg alapjan donte- 
nek. A valaszok lenyegeben ket lehetseges variacio kozott oszlottak meg: a mintabol 35 cegnel 
legszivesebben azt vennek fel, aki szakiranyu diplomaval es kozep- vagy felsofoku nyelwizsga- 
val/nyelvtudassal rendelkezik (55,6%). 19 vezeto pedig azt valaszolta, hogy nem a vegzettseg 
alapjan donti el, kit valaszt munkatarsnak (30,2%). 

Osszessegeben azt mondhatjuk, hogy a cegvezetok elvarjak es igenylik, hogy alkalmazottaik 
ismerjenek valamilyen idegen nyelvet, tobbsegiik azonban a nyelwizsgat nem tartja lenyeges- 
nek — akik megis, azok lehetbleg a kozepfokot kovetelnek meg. A nyelvi diploma megletet 
senki nem tartotta fontosnak. A mintaban szereplo cegek nagy reszenel dolgozik olyan alkal- 
mazott, aki ismer valamilyen idegen nyelvet. Nem szabad azonban figyelmen kiviil hagyni azt 
a tenyt, hogy a valaszadok tobb mint 40%-a vegyes vagy kiilfoldi tulajdonii ceg, es ez jelento- 
sen pozitiv iranyba tolhatja a nyelvismerettel birok szamat a mintaban. 

Tehat azok a munkavallalok palyazhatnak legjobb esellyel „jo allasokra”, akik valamilyen 
szakiranyu diplomaval birnak (pi. muszaki, kozgazdasagi, jogi vegzettseg) es van legalabb 
kozepfoku nyelwizsgajuk valamilyen nyelvbol. Mivel az egyetemeken kotelezove tettek a dip¬ 
loma megszerzesehez a kozep foku nyelwizsgat, valamint jelenleg folyamatosan tdrtenik a 
szaknyelvi vizsgak akkreditalasa a palyazo intezmenyeknel, a szakiranyu diploma minimalisan 
a kozep foku nyelwizsga megletet is fogja egyben igazolni. Emiatt az uj rendszerben vegzo 
Fatal diplomasok eselyei a munkavallalas teren jelentosen nagyobbak, mint a nyelveket nem 
beszelo, bar szakmajukat jol ismero idosebbeke. A magas szintu, biztos idegennyelv-ismeret a 
szaktudassal parosulva teszi valoban versenykepesse a munkavallalokat a munkaeropiacon. 

A cegvezetok 30,2%-a nem vegzettseg alapjan valasztja ki munkatarsat, amit indokolhat az 
a teny, hogy a cegek profilja igen osszetett, es hogy az egyetem ugyis csak alapkepzest adhat, 
valamint a rendkivul gyors fejlodes kovetkezteben az ismeretek nagy resze az oteves tanulma- 
nyok vegere elavul, barmilyen teriiletrol legyen is szo. Foleg ezeken a helyeken indulnak jo 
esellyel azok a nyelvi diplomasok, akik cegeknel keresnek allast. 
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Tehat ha az egyetemek es az egesz tarsadalom motivalni tudja a diplomaszerzesre keszulo 
fiatalokat idegen nyelv/nyelvek magas szintu elsajatitasara, akkor a vailalati igenyek egy resze 
kielegitheto a nyelvismeret teren. Gondolnunk kell azonban azokra a szakiranyii kepzettseg- 
gel rendelkezo fiatal szakemberekre, valamint a korabban vegzett, de idegen nyeivet nem tudo 
szakemberekre es diplomasokra, akik egyre nagyobb hatranyba kerulnek a munkaeropiaci 
versenyben a megfelelo nyelvtudas hianya miatt. Adataink szerint a kozepfokii nyelwizsga- 
szint az elvart kovetelmeny. A hianyok potlasa a felnottoktatas feladata. Az elvarasoknak meg¬ 
feielo tomeges nyeivi kepzes lehetosegei megvannak. A tavoktatas, az internet, az audio-vizu- 
aiis eszkozok kivalo lehetoseget biztositanak eredmenyes nyeivi oktatas szervezesere. Varat 
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Foris A got a & Kozma Ida Zsuzsanna & Pola Peter & Sdndorfi Eszter 


A tanarok idegennyelv-ismerete 

Keves oktatassal kapcsolatos temaban van olyan altalanos egyetertes, mint az idegennyelv- 
tanuias fontossaganak megfteleseben. Az utobbi evtizedben a „muveltseg szerves resze” alap- 
veto kompetenciava, a munkaeropiaci eselyeket noveio tudassa, a tajekozodas es informacio 
szerzes eszkozeve valt. A mindennapi tapasztalatok szerint olyan hi any van e teren, hogy meg 
ma is magas presztizsii allasokboz lehet jutni pusztan a biztos idegennyelv-tudas reven. Mind- 


a* 




'pszamlalas 


/ 




.yeivet 


A reszletesebb szamftas szerint az angol, nemet, francia, olasz es spanyol nyeivet be- 
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man nyeivet hasznalni tudok aranya egyiitt 2,3%. 1 Egy 1994-ben ketezer fos reprezentativ 
mintan vegzett felmeres szerint a 14 ev felettiek 11,8%-a allftotta,- hogy kepes hasznalni egy 
en nyeivet. 2 

Az iskolai nyelvoktatas hatekonysaga ketsegteleniil az egyik alapveto feltetele annak, hogy e 
teren nagysagrendi javulas kovetkezzen be, de kdzvetve a nem nyelvszakos tanarok idegennyelv- 
tudasa is egyre inkabb olyan tenyezo, amely korlatozhatja vagy bovi'theti az is kola altal kinalt 
tudasok koret. Ennek egyik peldaja a vilaghalo, amelynek az intenziv es sokoidalu hasznalata 
ma mar legalabb alapszintu passziv nyelvismeretet feltdtelez. A pedagogusok nyelvtudasanak 
elemzesc arrol ad hat kepet, hogy az iskola maga mennyire koveti azt a trcndet, amelynek 
erosftcset szolgalni akarja. 

Ket empirikus vizsgalatbol rendelkcziink adatokkal az altalanos es kozepiskolai tanarok 
idegennyelv-ismeretere vonatkozoan. Az Oktataskutato Intezetben 1998-ban a pedagogus- 
tovabbkepzesi rendszerre vonatkozo adatfelvetcl soran 1056 tan art kerdcztiink meg nyelvis- 
meretenek szintjerol. 1 999-ben az iskolai informatikai helyzet feltarasat celzo kutatas kcrdo- 
iveben ugyancsak szerepelt egy idegennyelv-tudasra vonatkozo kerdes, amely re 265 iskola- 
igazgatotol es 1226 tanartbl kaptunk valaszt. 3 

Az 1998-as vizsgalat soran a kerdezetteknek kozel a fele jeleztc, hogy anyanyelven kivul 
beszel valamiiyen idegen nyelven. Ez az adat azonban igen elnagyolt kepet ad, mivel az adott 


1 Sajit .szdmiras a Staihztikai Evkonyv 1998 adacai alapjan. KSH, 1999. 

2 Tercsryeni lamas: Helyzetkep az idegennyelv-tudasrol. Jel-kep, 1995, 2. sz. 

3 sA pcdagogus-tovabbkcpzcs kornyezeti ccnyczoi”, ill. „Az informaeika mcgjelcncs cs harasa az iskolaban” c ku 
tacas. A tainogaro minclkct csccbcn az OM cs az MTA Pedagogiai Bizottsdga, a kuracas vczccojc: Tor lava. 




